
Порядок розгляду заяв про випадки насильства, жорстокого 

поводження та булінгу (цькування) 
 

1. Керівник закладу освіти зобов’язаний розглянути повідомлення про можливий випадок 

насильства, зокрема булінг (цькування) протягом однієї доби з дня його реєстрації. 

Якщо виявлено ознаки насильства, керівник має невідкладно (але не пізніше ніж протягом 

3 годин) повідомити Національну поліцію та Державну службу у справах дітей(за потреби). 

2. Керівник закладу освіти скликає спеціальну комісію (далі Комісія) щодо розгляду випадків 

насильства та/або жорстокого поводження з дітьми, булінгу(цькування) не пізніше ніж 

протягом 3 робочих днів з дня отримання повідомлення. 

Згідно з Наказом МОН №961 від 18.06.26 "Про внесення змін до Порядку реагування на 

випадки булінгу(цькування) та Порядку застосування заходів виховного впливу" шкільна 

Комісія не виносить рішення про булінг, а розслідує та оцінює обставини, визначає 

потреби дитини та організовує психологічну й освітню підтримку.  

 


